[] VRATENIE TOVARU - ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY
] REKLAMACIA

prosime oznacte jednu z pontikanych mozZnosti

0' VRATENIE TOVARU - ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY |

Vazeny zakaznik, do 14 dni mate pravo odstupit od zmluvy bez udania dévodu. Ak sa rozhodnete tovar vratit, dodrzte
prosim nasledujuci postup.

V pripade odstupenia od kipnej zmluvy Vam vratime vSetky financné prostriedky - kipnu Ciastku vratane nakladov na
dorucenie tovaru k Vam - bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vSak do 14 dni od odstupenia od kupnej zmluvy.

Naklady na prepravu tovaru od zakaznika spat do CATINI EUROPE s.r.o. sU hradené zakaznikom a zakaznik nema
narok na preplatenie tychto nakladov!

| ZABALENIE TOVARU |

Prosime, aby ste tovar vratili v pdvodnom obale, bez znamok pouzivania alebo poskodenia. Ak pévodny obal uz nie je
k dispozicii, odporu&ame tovar zabalit tak, aby sa poCas prepravy neposkodil.

Na vrchnu stranu karténu s vratenym tovarom, prosim, prilozte do papierovej obalky tento vypineny formular vid.
tabulka nizsie, aby sme mohli tovar po jeho naskladneni rychlejSie identifikovat.

| ADRESA NA ZASLANIE TOVARU |

Dostato¢ne zabaleny tovar oznacte adresou prijemcu a poslite na adresu:

CATINI EUROPE s.r.0. _ Pre Vasu lepsiu ochranu odporti¢ame zésielku poistit u
Reklamacné stredisko, servis prepravnej spolo&nosti pre pripad poskodenia po&as prepravy.
Heydukova 152

386 01 Strakonice Kontakt na zakaznicky servis: +420 388 288 188

POZOR! Tovar je nutné zaslat len a vyhradne na tuto adresu!
Tovar, ktory bude zaslany na iné adresy spolo¢nosti, nemoze byt prijaty!

e REKLAMACIA |

V pripade dohodnutého vratenia tovaru z dévodu reklamacie, prosime zabalte tovar do povodného alebo adekvatneho
karténového obalu tak, aby pri preprave nedoslo k jeho dalSiemu poskodeniu.

Operatorka s Vami dohodne termin vyzdvihnutia tovaru.

V pripade vratenia tovaru z dévodu reklamacie Vam vratime vSetky financné prostriedky - kipnu Ciastku vratane nakla-
dov na dodanie tovaru k Vam- bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do 14 dni od vratenia reklamovaného tovaru.
Na vrchnu stranu karténu s vratenym tovarom, prosim, prilozte do papierovej obalky tento vyplneny formular vid. ta-
bulka nizSie, aby sme mohli tovar po jeho naskladneni rychlejsie identifikovat.

Adresa
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Bankové spojenie - sluzi pre vratenie platby (orosime o dékladnu kontrolu vasich bankovych udajov)

CHSIO UBLU ettt ee e e s as s st st ee e enenannananans KO BaNnKY: ....cveveeceeeceeeeeeeee e,

Kupujuci spotrebitel berie na vedomie, Ze v pripade odstupenia od kupnej zmluvy podla ¢l. 5. 2 Obchodnych podmienok kupujtci zodpoveda pre-
davajucemu za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku zaobchadzania s tovarom inym spdésobom, nez je nevyhnutné s ohladom na jeho
povahu a vlastnosti, najma ak bol vrateny tovar kupujucim spotrebitelom poskodeny, nadmerne opotrebovany, ¢iastocne spotrebovany alebo ak ku-
pujuci spotrebitel zjavne pouzival tovar vyrazne nad mieru, ktora postacuje na zistenie, i mu tovar vyhovuje ( = naklady spojené s vratenim tovaru).
Predavajlci upozornuje kupujluceho, Zze naklady spojené s vratenim poskodeného alebo spotrebovaného tovaru mézu byt kupujucemu vyuctované
podla ¢lanku 5.2 Obchodnych podmienok predavajiceho.



